gentlewear

Bordereau de retour

Si vous souhaitez retourner un article, veuillez remplir le formulaire de retour et le joindre au colis.

Selon la méthode de paiement que vous avez choisie, nous vous rembourserons immeédiatement le
montant correspondant sur votre compte bancaire, PayPal ou carte de crédit.

Souhaitez-vous avoir l'article commandé dans une autre taille ou couleur ? Alors demandez une nouvelle
livraison via notre boutique en ligne. Vous pouvez ainsi voir immédiatement si l'article souhaité est encore
disponible.

Vous trouverez plus d'informations sur la déclaration sous www.gentlewear.de/fr/expedition-de-retour.

Numéro de commande: Retourner a:
Nom: Gentlewear RETOURE
HerrnholzstraBe 13
Adresse: 94513 Schonberg
Allemagne

Veuillez indiquer les articles que vous souhaitez retourner et la raison du retour.

Numeéro d'article Description de l'article Numéro Motif

Motif du retour

Un article différent de celui commandé a été livré.

J'ai commandé plusieurs tailles du méme article.

L'article est endommagé ou présente un défaut de fabrication.
L'article ne convient pas.

Je n'aime pas l'article.

Autre raison:
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Des questions?
Vous pouvez nous joindre a tout moment a l'adresse kundenservice@gentlewear.de.






